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ESG
弄假直至成真
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ESG

環境保護
Environmental

公司治理
Governance

社會責任 
Social



ESG是什麼?
• 2004年：聯合國全球契約組織（UN Global Compact）與瑞士政府及主要金

融機構合作，發表《Who Cares Wins》報告，首次正式提出ESG概念，強調
環境、社會及公司治理對企業長期價值的重要性。

• 2006年：聯合國推出責任投資原則（PRI, Principles for Responsible 
Investment），進一步推動ESG投資。

• 2015年：聯合國永續發展目標（SDGs）發布，與ESG概念相輔相成，企業開始
將ESG目標納入營運策略。

• 2020年後：ESG成為全球投資標準，許多國際金融機構和企業開始將ESG納入
評估和決策標準，影響資本市場發展。



ESG是什麼?
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永續?
在努力和擺爛之間，不要選擇一直努力擺爛
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永續是什麼?

環境保護
Environmental

公司治理
Governance

社會責任 
Social

多樣性
Diversity

永續發展是既滿足當代人的需要，又不損害後代人滿足其需要的
能力的發展。布倫特蘭委員會的《我們共同的未來》，1987



永續是什麼?

法
Judgement

理
Reasoning

情 
Temperament

多樣性
Diversity

永續是有點觸法，有點無情，甚至不講道理。《科學基礎減
量目標倡議(SBTi)與GRI305排放》，從淨零到永續-溫室氣
體排放研討會，台南市土木技師公會，2024



永續是什麼?

企業
Enterprise

政府
Government

科學
Sciences

多樣性
Diversity

永續是政府、企業與科學的三方面合作。《碳盤查於永續報
告中的權重》，ESG研討會，桃園市土木技師公會，2024
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價值鏈
杯具也能提筆寫字
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定義
• 由組織自身及上下游實體執行的活動範圍，包含其產品或服務從概念生成到最

終使用。

• 註1： 組織上游的實體（如供應商）提供產品或服務（以供組織發展自身產品或
服務）。組織下游的實體（如經銷商、客戶）接受組織的產品或服務。

• 註2： 價值鏈包括供應鏈。

United Nations (UN), Guiding Principles on 
Business and Human Rights: Implementing the 
United Nations “Protect, Respect and Remedy” 
Framework, 2011; modified



GRI 2-6-b

• 描述其價值鏈，包括：

• i. 組織活動、產品、服務 ，以
及提供服務的市場；

• ii. 組織的供應鏈；

• iii. 組織下游的實體及其活動；

GRI 2-6-b的指引

• 組織的價值鏈包括由組織自身及上下
游實體執行的活動範圍，包含產品或
服務從概念生成到最終使用。組織上
游的實體提供用於開發組織自身產品
或服務的產品或服務；組織下游的實
體接受組織的產品或服務。價值鏈中
的實體包括一級以外的實體（包括上
游和下游）。

• 在2-6-b中報導的資訊為了解組織在
其價值鏈中的衝擊提供了脈絡背景，
包括透過使用其產品和服務。描述提
供服務的市場可以提供有關組織產品
和服務所針對的客戶群的更多資訊。

• 組織無須提供其價值鏈中每個活動的
細節。反之，組織得提供對其價值鏈
的整體概述。
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GRI 2-6-c的指引

• 其他相關商業關係，包括組織與
未在2-6-b中描述為其價值鏈一
部分的實體之間的關係。可能包
含商業夥伴（例如：合資企業）
和其他與組織的營運、產品或服
務直接相關的實體（例子請參閱
商業關係定義中的註釋）。

• 組織得報導實體的類型、活動和
地理位置。

GRI 2-6-d的指引

• 要求2-6-d需描述與上一個報導期
間相比，組織的行業、價值鏈和
其他商業關係發生的顯著變化。
這些資訊得幫助解釋組織衝擊的
變化。在本揭露項目得報導的顯
著變化範例包括活動的變化，例
如：設施的開放、關閉或擴建、
組織供應鏈結構或其與供應商關
係的變化（包括選擇和終止）、
供應商位置的變化。
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GRI 3
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• 在某些情況下，組織可能無法鑑別其所有活動和商業關係的實際
和潛在負面衝擊。這可能是因為，例如：組織擁有多樣化的或多
個全球業務，或者因為其價值鏈包含許多實體。在此情況下，組
織可能會進行初步評估或範圍界定工作，以確定其活動和商業關
係（例如：產品線、位於特定地理位置的供應商）中最有可能出
現顯著負面衝擊的普遍區域。一旦組織進行了初步評估或範圍界
定工作，就可以鑑別和評估這些普遍區域的實際和潛在負面衝擊。



3-1-a-i的指引

• 組織宜描述鑑別其衝擊的方法，
例如：經濟、環境、社會和人權
衝擊評估、申訴機制，或使用外
部來源資訊，例如：公民社會組
織。組織宜描述鑑別衝擊的資訊
來源和證據。

• 組織也宜描述在鑑別衝擊時的範
疇，例如：是否鑑別出短期與長
期衝擊。組織也宜描述任何限制
或例外，例如：在鑑別衝擊時是
否排除價值鏈上特定部份的商業
關係。

3-3-b的指引

• 若衝擊涉及特定活動，組織宜描述活動的類
型（例如：製造、零售）及地理位置。若衝
擊涉及特定的商業關係，組織宜描述商業關
係的類型（例如：原料供應商、特許經營
商）、它們在價值鏈中的位置以及地理位置。
例如：若組織已鑑別在特定地點的活動可能
導致水污染，則宜描述這些場址的活動類型
以及地理位置。或者，若組織已鑑別其供應
鏈中的商業關係與童工直接相關，則宜指出
使用童工的供應商類型（例如：為組織產品
進行刺繡工作的分包商）以及供應商的地理
位置。

• 組織得提供額外的脈絡資訊以了解其衝擊程
度。除了前述例子，組織得報導有多少場址
可能造成水污染（例如：60%的場址，12
個場址中的5個）或這些場址代表的生產比
例，或者得報導使用童工為組織進行刺繡工
作的分包商估計數量。
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行業主題 GRI 11:石油與天然氣業
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• 主題11.10 勞雇實務

• 勞雇實務指的是組織在為其工作者創造就業機會、雇用條款與工
作條件上的作法。本主題也涵蓋了組織供應鏈的就業與工作條件。

• 石油與天然氣業創造了橫跨整個價值鏈的就業機會。這對社區、
國家與地區可能產生正面的社經衝擊。雖然這個行業通常提供有
經驗工作者優渥的薪資待遇，然而這個行業在工作者就業上的作
法也與負面的衝擊有關。例子包括對外包工作者提供有差異的工
作條件、無效的工作者及管理階層協商，以及工作缺乏保障。



行業主題 GRI 11:石油與天然氣業
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• 主題11.20 反貪腐

• 反貪腐意指意指組織如何管理可能涉及腐敗的事宜。貪腐是指諸如包括賄賂、
疏通費、詐騙、敲詐、勒索、勾結以及洗錢等行為，或是提供或接受某項引
誘，使其做出不誠實或非法之情事。本主題內容涵蓋與貪腐有關的衝擊，以
及組織對於合約與所有權透明度上的相關作法。

• 在石油與天然氣業中，整個價值鏈皆有可能發生貪腐，而且與多種負面衝擊
有關，例如：資源營收分配不當、對環境的破壞、侵害民主與人權以及政治
的不穩定等。貪腐會導致公共的收入轉移成為私人受益，而犧牲了諸如對基
礎設施或服務的資金投入。這一點在貧困程度高的國家影響尤甚，其導致石
油和天然氣資源帶來的不平等與衝突加劇（另參閱主題11.18衝突與安全）。

• 在整個價值鏈中，石油與天然氣業採購程序的欠缺透明度，也可能會造成貪
腐或詐騙的風險。這方面的例子包括：行賄以獲得規避法令或品質上的要求、
報以高價並從中取得合約的回扣，或是利用空殼組織的實體收取抬高的價格
而獲利。



行業主題 GRI 21:煤業
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• 主題12.15 勞雇實務

• 勞雇實務意指組織在創造就業機會、雇用條款以及為其工作者提
供工作條件上的作法。本主題內容也涵蓋組織的供應鏈的勞雇與
工作條件。

• 煤業創造了橫跨整個價值鏈的就業機會。這對社區、國家與地區
帶來了正面的社會經濟衝擊。此行業可提供專業技術工作者優渥
的待遇，然而在勞雇實務方面也與負面衝擊有關。其中的範例包
括：給予員工及外包工作者的工作條件具有差異、無效的勞工與
管理階層協商，以及工作缺乏保障。



行業主題 GRI 21:煤業
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• 主題12.20 反貪腐

• 反貪腐意指組織如何管理可能涉及腐敗的事宜。貪腐的方法包括賄賂、支付
疏通費、欺詐、勒索、勾結、洗錢，或是提供或接收做出不實或非法情事的
誘因。本主題內容涵蓋與貪腐有關的衝擊，以及組織在關於合約及所有權透
明度上的作法。

• 煤業的貪腐可能發生在整個價值鏈而且與多種負面衝擊有關，例如：資源營
收分配不當、對環境的破壞、侵害民主與人權以及政治上的不穩定等。除此
之外，貪腐會導致資源的收入成為私人受益，而犧牲了諸如對基礎設施或服
務的資金投入。

• 這在貧困程度高的國家影響尤甚，並且會導致在煤礦資源上的不平等與衝突
加劇。在衝突地區較容易有腐敗的情形，原因在於對資源的供應施壓，不穩
定的情形會被利用。腐敗也會因而助長衝突並導致不穩定（另請參閱主題
12.12 衝突與安全）。



行業主題 GRI 31:農業、水產養殖與漁業
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• 主題13.15 不歧視與平等機會

• 在農業、水產養殖和漁業工作的女性，經常會遭受工作條件較差、
機會不均等，以及工資低於男性的性別歧視。女性經常從事薪資
較低或是就業較無保障的就業形式。在漁業中，女性在整個價值
鏈中扮演著重要的角色，她們為商業及小規模漁業工作，然而通
常較少參與酬勞較高的近海和遠洋捕魚。



行業主題 GRI 31:農業、水產養殖與漁業
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• 主題13.23 供應鏈的可追溯性

• 可追溯性也有助於提高價值鏈中每個階段創造價值的透明度，以
及這些價值在生產者之間如何分配。在農業、水產養殖和漁業中
這些資訊與訂定產品的購買價格有關，而這個價格將會提供工作
者與農漁民生計收入或生計薪資（另請參閱主題13.21 生計收入
與生計薪資）。



GRI 101-2 生物多樣性衝擊之
管理

• 本揭露項目提供組織在管理其對
生物多樣性造成最顯著衝擊而採
取行動之資訊，包括在其供應鏈
中之衝擊 。本揭露項目包括對場
址以及對供應鏈中產品與服務之
最顯著衝擊，此為依據揭露項目
101-4加以鑑別。組織得透過管
理促成生物多樣性喪失之直接驅
動因子，以管理其負面衝擊，此
為依據揭露項目101-6加以報導 
（例如，避免污染或減少溫室氣
體排放）。組織也應報導為管理
對其價值鏈下游造成衝擊而採取
之行動。

GRI 101-4 生物多樣性衝擊之
鑑別

• 本揭露項目使組織得以說明如何
判斷供應鏈中的哪些場址及哪些
產品和服務，對生物多樣性最具
實際和潛在的顯著衝擊。它包含
來自各家供應商的產品和服務， 
這些供應商遍佈整個組織的供應
鏈，包含第一階以外的供應商。
這可讓您瞭解，在供應鏈之中
（可能與組織相距多階）對生物
多樣性最具顯著衝擊的場址。組
織得額外報導價值鏈中下游實體
之資訊。
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GRI 101-5具有生物多樣性衝
擊的地點

• 此揭露項目提供組織中對生物多
樣性最具顯著衝擊場址之地點資
訊。其也提供與供應鏈中對生物
多樣性最具顯著衝擊的產品和服
務相關之經濟活動位置資訊。對
生物多樣性最具顯著衝擊之場址
和產品與服務之鑑別是依據揭露
項目101-4。這些場址和產品與
服務是本準則揭露項目101-2以
及揭露項目101-5至 101-8的核
心。

• 若可獲得資訊，組織得額外報導
在其價值鏈中對生物多樣性最具
顯著衝擊之下游實體廠商的資訊。

GRI 101-6 生物多樣性喪失的
直接驅動因子

• 本揭露項目可讓您瞭解最顯著衝
擊生物多樣性喪失之直接驅動因
子（以下簡稱直接驅動因子）。
組織宜額外報導其價值鏈下游之
直接驅動因子資訊。
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GRI 101-7 生物多樣性狀態之
改變

• 組織宜按照國家或管轄區報導每
項產品和服務所造成生物多樣性
狀態改變之資訊，其中這些資訊
之報導應依據101-5-d。組織也
宜報導其價值鏈下游之此項資訊。

相關主題

• G系列(201 經濟績效, 202 市場
地位, 204採購實務, 205反貪腐, 
206反競爭行為, 207稅務)

• E系列(302能源, 303水與放流水, 
305排放, 306廢棄物, 308供應商
環境評估)

• S系列(401 勞雇關係、402 勞/
資關係、403 職業安全衛生、
405 員工多元化與平等機會、
407 結社自由與團體協商、408 
童工、409 強迫或強制勞動、411 
原住民權利、413 當地社區、414 
供應商社會評估
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供應鏈
價值鏈中會產生直接影響並報導
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供應鏈

環境保護
GRI 308

公司治理
GRI 204

社會責任 
GRI 414



GRI 204:採購實務 2016



一、簡介



主題管理揭露

• 報導組織應使用GRI 3:重大主題 2021中的揭露項目3-3報導其如何管理採購實務。

• 報導組織也得: 

• 描述組織為了鑑別及調整會造成或促成供應鏈負面衝擊之採購實務,包括:

- 如何透過與供應商的對話機制,鑑別會造成或促成供應鏈負面衝擊之採購實務;

- 為了調整付款的政策和程序所採取之行動;」

• 描述選擇當地供應商的政策和實務做法,無論是適用於組織整體或是特定地點

• 解釋追踪採購原物料或生產投入(若適用)來源、原產地或生產條件的理由和方法;

描述在選擇供應商時,促進經濟包容性的政策和實務做法。



主題管理揭露

• 造成或促成供應鏈負面衝擊的採購實務得包括:

• 與供應商關係的穩定度或時間長短;

• 採購前置期間(訂購到交貨的時間);

• 訂購和付款程序;

• 採購價格;

• 更改或取消訂單。

• 經濟包容性的形式得包括:

• 中小型供應商;

• 女性為所有權人之供應商;

• 由弱勢群體、邊緣群體或少數社會群體所擁有或擔任員工的供應商。



二、主題揭露



204-1 來自當地供應商的採購
支出比例

• 報導組織應報導以下資訊：

a. 重要營業據點中,使用當地供應商的採購預算比例(例如:在當地採購產品和服務

的百分比)。

b. 組織對於「當地」的地理定義。

c. 「重要營運據點」的定義。



GRI 308 : 供應商環境
評估 2016



一、簡介



背景
• GRI 308：供應商環境評估 2016所涵蓋的揭露項目供組織報導有關供應鏈的環境衝擊資訊，以

及如何管理這些衝擊。這些揭露項目使組織能夠提供其在供應鏈中預防和減緩負面環境衝擊的方

法之資訊。

• 組織可能因自身活動或與其他團體的商業關係而涉及負面環境衝擊。盡職調查是期待組織能防止、

減緩和解決供應鏈中實際和潛在的負面環境衝擊。這包括由組織造成或促成，或透過與供應商的

關係而與其營運、產品或服務有直接關聯的負面衝擊。

• 供應商得根據一系列環境標準進行評估，包括能源、水、排放相關衝擊。其中一些標準包含在其

他GRI主題準則中（例如：GRI 302：能源 2016、GRI 303：水與放流水 2018、GRI 305：排放 

2016）。



二、主題揭露



308-1 使用環境標準篩選新供應商
及揭露指引

• 報導組織應報導以下資訊:

a. 使用環境標準篩選新供應商的百分比。

b. 揭露項目308-1的指引 

環境標準得包括其他GRI主題準則涵蓋的主題（例如：GRI 302：能源 2016、GRI 303：水與

放流水2018、GRI 305：排放 2016）。

1. 此揭露項目向利害關係人說明，經過環境衝擊盡職調查程序選擇或簽約的供應商百分比。

2. 組織應該於與供應商建立新關係的過程中儘早開始盡職調查。

3. 衝擊可在與供應商制定合約或其他協議的階段，以及透過與供應商的持續合作來預防或減緩。



308-2 供應鏈中負面的環境衝擊以及所採
取的行動

• 報導組織應報導以下資訊:

a. 已進行環境衝擊評估的供應商數量。

b. 已鑑別對環境具重大實際或潛在負面衝擊的供應商數量。

c. 供應鏈中已鑑別的顯著實際與潛在的負面環境衝擊。

d. 已鑑別具有顯著實際與潛在負面環境衝擊的供應商中，經評估後同意改善的供應商百分

比。

e. 已鑑別具有顯著實際與潛在負面環境衝擊的供應商中，經評估後終止關係的百分比以及

終止原因。



GRI 414:供應商社會評估 
2016



一、簡介



• 得根據一系列社會標準評估供應商,包括人權(例如:童工和強迫或強制勞動)、勞雇

實務、健康與安全實踐、勞資關係、事件(例如:虐待、脅迫或騷擾)、工資和薪酬、

和工作時數。其中一些標準包含在其他GRI主題準則中(例如:GRI401:勞雇關係 

2016、GRI 403:職業安全衛生 2018、GRI 408:童工 2016、GRI 409:強迫或強

制勞動 2016)。

• 報導組織應使用GRI 3:重大主題 2021中的揭露項目3-3來報導組織如何管理供應

商社會評估。

主題管理揭露



• 報導組織也得揭露:

• 使用社會標準篩選新供應商的制度,以及用於篩選新供應商的社會標準列表;

• 用於鑑別和評估供應鏈中具顯著實際和潛在負面社會衝擊之程序,如盡職調查;

• 組織如何鑑別與排序要進行社會衝擊評估的供應商;

• 為解決在供應鏈中鑑別出的重大實際和潛在負面社會衝擊而採取的行動,以及這些行動是否旨在預

防、減緩或補救衝擊;

• 如何在與供應商的合約中確立或定義期望來促進顯著實際和潛在負面社會衝擊的預防、減緩和補

救,包括目標和目的;

主題管理揭露



• 是否針對預防、減緩或補救重大實際和潛在負面社會衝擊,提供供應商獎勵和獎賞;

• 使用社會標準來評估和稽核供應商以及其產品與服務的做法;列出類型、系統、範疇、頻率、目前

實施的評估和稽核的清單,以及供應鏈的哪些部分已獲得認證與審核;

• 用於評估因供應商社會衝擊評估而與供應商終止關係的潛在負面衝擊的制度,以及組織減緩這些衝

擊的策略。

• 負面衝擊得包括由組織造成或促成,或透過與供應商的關係而與其營運、產品或服

務有直接關聯的負面衝擊。

主題管理揭露



• 評估可透過稽核、合約審查、雙向議和、投訴和申訴機制告知。

• 為解決社會衝擊而採取的行動得包括改變組織的採購實務、調整預期績效、能力

建置、訓練、更改程序以及終止與供應商的關係。

• 使用社會標準進行供應商及其產品和服務的評估和稽核得由組織、第二方或第三

方單位執行。

主題管理揭露



二、主題揭露



• 報導組織應報導以下資訊：

a. 使用社會標準篩選新供應商的百分比。

414-1 使用社會標準篩選新供應商



• 社會標準得包括其他GRI主題準則涵蓋的主題(例如:GRI 401:勞雇關係 2016、GRI 

403:職業安全衛生 2018、GRI 408:童工 2016、GRI 409:強迫或強制勞動 2016)。

• 此揭露項目向利害關係人說明,在選擇或簽訂合約的供應商中,接受社會衝擊盡職調

查的百分比。

• 盡職調查應在與供應商建立新關係的過程中儘早開始。

• 透過與供應商簽訂合約或其它協議的階段,以及與供應商持續合作的方法,可預防或

減緩衝擊。

414-1的揭露指引



• 報導組織應報導以下資訊:

a. 已進行社會衝擊評估的供應商數量。

b. 已鑑別對社會具重大實際或潛在負面衝擊的供應商數量。

c. 供應鏈中已鑑別的顯著實際與潛在的負面社會衝擊。

d. 已鑑別具有顯著實際與潛在負面社會衝擊的供應商中,經評估後同意改善的供應

商百分比。

e. 已鑑別具有顯著實際與潛在負面社會衝擊的供應商中,經評估後終止關係的百分

比以及終止原因。

414-2 供應鏈中負面的社會衝擊以及所
採取的行動
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GRI 414
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GRI 308



GHG Protocol Scope 3
溝通語言的重要性
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巴別塔(創世記第11章)

56

• 那時，天下人的口音、言語都是一樣。

• 他們往東邊遷移的時候，在示拿地遇見一片平原，就住在那裡。

• 他們彼此商量說：來吧！我們要做磚，把磚燒透了。他們就拿磚當石頭，又拿石漆
當灰泥。

• 他們說：來吧！我們要建造一座城和一座塔，塔頂通天，為要傳揚我們的名，免得
我們分散在全地上。

• 耶和華降臨，要看看世人所建造的城和塔。

• 耶和華說：看哪，他們成為一樣的人民，都是一樣的言語，如今既做起這事來，以
後他們所要做的事就沒有不成就的了。

• 我們下去，在那裡變亂他們的口音，使他們的言語彼此不通。

• 於是耶和華使他們從那裡分散在全地上；他們就停工，不造那城了。

• 因為耶和華在那裡變亂天下人的言語，使眾人分散在全地上，所以那城名叫巴別
【就是變亂的意思】。



X`
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Outline

58

• 章節

1. 介紹

2. 商業目的

3. 步驟和要求摘要

4. 原則

5. 確定範疇 3 排放

6. 設定範疇 3 邊界

7. 收集資料

8. 分配排放

9. 設定溫室氣體減量目標並追蹤一段時間內的排放量

10. 確信

11. 報告

• 附錄

A：租賃資產排放的會計處理

B：範疇3排放的不確定性

C：資料管理計劃
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